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Zmluva o pripojeni k lnformafn6mu syst6mu
Ddtov6ho centra obci a miest

uzatvoren6 v zmysle $269 ods. 2 zAkona a. 513/79972b. Obchodndho z6konnika v znenI neskoriich predpisov

medzi nasledujUcimi zmluvnimi stranami (d'alej len,,Zmluva")

aislo zmluvy poskytovatela: d. ZLP-2015-0020/0 PIS

dislo zmluvy pouiivatela:

Poskytovatef:
N6zov: DataCentrumelektronizdcieizemnejsamosprdvySlovenska(DEUS)

Sid lo: K},aerskeho 5,811 05 Bratislava

ICO: 45 736 359

Dtc: 202 334 5962

Zastupeni: lng. Adridnom Beldnikom, vfkonnvm riaditefom

z6stupca poskytovatefa osvedduje prdvo konat za Poskytovatefa na z6klade plnomocenstva sp16vnej rady DEUS

zo dria 16. 07. 2014.

(d'alej len,,Poskytovatef" alebo,,DEUS")

a

2. Pouiivate[:

N6zov obce/mesta Liptovskil Sielnica Kod obce/mesta 510653

Ulica Obecnri rjrad Liptovsk6 Sielnica Llslo 75

o32 23 mesto sielnica

lco 00315419 Dtc 2020541475

Gurdi Pozicia I starosta

Telef6nne iislo o97A 276 402 e-mail obecls@liptsielnica.sk

zdstupca pouiivatela osvediuje pr5vo konat za pou:ivatefa na zdklade osvedaenia o zvoleni za

starostu/primdtora.

(d'alej len,,Pouiivatel"')

DU,tr]
t D.b&nrrum 'i-J

I il+1!i.r".'r:. ^, 
.i T



I..rerL
IrrrrFH :, !! ii: ,4.,5,\!\r,!.\J-.
ffi lllNl\ rl k!.\o 1:]riAlCll

$PlS j* tprlui',;ncovrri z iqDa

Preambula

Datacentrum elektronizdcie (zemnej samospr5vy Slovenska (d'alej len ,,DEUS"), ako prijimatel
prostriedkov z operoindho proqrdmu lnformotizdcio spoloinosti realizuje v silade so Zmluvou

o poskytnuti nendvrotndho t'inonindho prispevku iislo 227L7022001301 {d'alej len,,Zmluva o NFP") projekt

Ddtov6 centrum obci a miest (dhlej len ,,DCOM" alebo ,,projekt").
lnformainr/ systdm D6tov6ho centra obci a miest (d'alej len ,,ls DcoM") je vvstupom projektu, priaom
jeho vytvorenie je hraden6 zo zdrojov Eur6pskei Linie - Eur6pskeho fondu regionelneho rozvoia azo
zdrojov 5t6tneho rozpoatu. ls DCoM asnim s(visiace sluiby s( poskytovan6 obciam amestdm
bezodplatne.
Prostrednictvom zapojenia sa do projektu si PouZivatef splni legislativnu povinnos{ vypltlvajricu zo zdkona

t.3o5/2o13 Z. z. o e-Governmente, umoini{ elektronick( komunik6ciu obecndho Iradu s obdanmi do r.
2016.
Pouiivatef je povinnou osobou podfa 53 z6kona i. 215/2006 z. z. o informaanvch syst6moch verejnej

sprdvy vzneni neskorsich predpisov (d'alej ako,,26kon o lsvs"), ktord prev5dzkuje vlastnr/ informadnrf

syst6m verejnej spriivy (d'alej ako,,lS VS").

Pouiivatefje podfa 53 ods. 5 26kona o lS VS opriivnenv poverit pr6vnick( osobu prev6dzkovanim svojho

informaan6ho syst6mu.
TUto zmluvu zmluvn6 strany uzatviira.jri v z5ujme vytvorenia podmienok pre realiz6ciu a pilotne testovanie

lS DCOM, priiom obe zmluvnd strany touto zmluvou deklarujrj svoju v6l'u spolupracovat vsulade so

Zmluvou o NFP, sp6sobom a v rozsahu uvedenom v tejto zmluve.

3.

4.

6.

5.

aliinok 1

Uvodnd ustanovenia

Touto Zmluvou sa vymedzujLi vztahy medzi Pouiivatefom a Poskytovatel'om pre potreby UspeSnej

implement6cie projektu.

aldnok 2
Predmet Zmluvy

Za podmienok uvedenlich v tejto Zmluve sa DEUS

Pouiivatelovi nasledovn6 sluiby lS DCOM:

A. Komunikdind sluZby
o. Verejnv webow portdl lSDcoM
b. lntranetovv port6l obce
c. E-mailov6 sluiby
d. Podpornd procesy:

- sluiby call centra
- sluiby service Desk-u

B. lnformaind sluiby
o. Modul eDemokracia
b. Modul ePodaterria lS DCOM

c. Modul Informovanie a poradenstvo
d. Modul Licencovanie a povolbvanie

e. Modul Notifikiicie a s{ainosti

i Modul Podanie
g. Modul Knowledge base

h. Modul eLearning
i lntegrdcia na 0PVs

zavezuje poskytovat v rdmci implementilcie projektu
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E le ktra nicki sl u iby ( eSl uiby ) so mosprovy
o. Modul Dane a poplatky
b. Modul Evidencie

Modul Majetok a prenajimanie

Modulobstariivanie
ModulPlatby
Modulsocidlne sluiby
lntegrdcia na referenin6 registre a d'alSie ls VS

Sluiby podla bodu 1 tohto aliinku budU postupne spristupriovan6 Pouiivatelovi v16mci reali26cle
projektu.

Sluiby podla bodu 1 tohto dliinku sti blii5ie 5p ecifikouand v Prilohe i. 2 - Specifikacio oplikoinich modulov
ls DcoM.
DEUs sa zav;zuje Pouiivatefovi poskytovat prevddzkov6 a d'al5ie slu:by 5pecifikovan6 vdokumente
Koto169 prevddzkovich sluZieb lS DCOM, ktot'(/ lvot[ Prilohu e. i tejto Zmluvy.
DEUS sa takisto zavezuje prenechat Pouiivatelovi do v'ipoiidky vlipodtovri techniku - hardv6rove
a softv6rov6 vybavenie, ktor6 bude umiestnen6 v priestoroch PouZivatefa a ktordho specifik6cia sa

nach'dza v Prilohe i. 4 - Technickd ipecifikdcio zoriodeni vipoitovej techniky o ich sw vybovenio lejlo
zmluvy av Prilohe i.5- Preberoci protokol.
DEUS udefuje Pouiivatefovi nevlThradn6 privo bezodplatne vyuiiva{ sluiby lS DCOM v riimci rozhrania lS

DCOM a predmetu iinnosti Pouiivatefa po dobu platnosti Zmluvy. Pre zamedzenie pochybnosti,
predchddzajrica veta sa nevztahuje na iiaden itandardni softv6r alebo softv6r tretich striin.
Pouiivatel sa zav6zuje vyuiivat sluiby a uiiva{ predmet vlipoiiEky podfa tejto Zmluvy vs(lade stouto
Zmluvou a sje.j prilohami a poskytovat Poskytovatefovi potrebnri sriiinnost. Pouiivatel' sa zavazuje
v pripade potreby na z5klade poiiadavky Poskytovatefa bezodkladne mu poskytnit osobitn6 pisomn6
plnomocenstvo s rozsahom potrebnvm pre splnenie iielu tejto zmluvy.

alSnok 3
Miesto, ias a cena plnenia

V5etky sluiby podla tejto zmluvy budd poskytovand prostrednlctvom vybudovan6ho Ddtov6ho centra obci
amiest. lS DCOM je prev6dzkovan'/ vDCOM adostupnv prostrednictvom pristupovej infrastruktury
DCOM.

DEUS sa zavezuje poskytovat sluiby podfa tejto Zmluvy a vypoiita{ Pouiivatelovi predmet vr/poiiiky podla
tejto Zmluvy bezodplatne.
PrevSdzkovi poriadok, detailn\/ rozsah a funkfnost modulov lS DCOM a in6 dokumenty technick6ho
charakteru budd pristupn6 na webstrAnke www.dcom.sk a sd pre Pouiivatefa zAuAzn€. DEUS si vyhradzuje
prSvo jednostranne.j zmeny a doplnenia tichto dokumentov. Pouiivatef bude informovanv o zmendch
vy55ie uvedenr/ch dokumentov prostrednictvom emailovej notifik6cie. Pouiivatef je povinn}i sa oboznimit
s tvmito zmenami a riadit sa pravidlami tam uvedenlimi.
Miestom plnenia Zmluvy je sidlo Pouiivatefa a jeho pracoviskd, pripadne in6 miesto v 16mci Slovenskej
republiky urien6 DEUS-om.

c.

d.

e.

f.
s.

4.

3.

5.

6.

7.

3.

4.
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alSnok 4
Platnost' a riiinnost' Zmluvy

1. Tdto Zmluva sa uzatvdra na dobu uraitti, a to do 30 septembra 201"5.

2. Zmluva je LiiinnS a platnS d6om podpisania oboma zmluvnr/mi stranami.

3. zmtuva pred uplynutim doby, na ktorU sa uzatvdra, m6ie byt ukonten6:

a) vzS.lomnou dohodou Zmluvnlich strdn,

b) odsttipenim od zmluvy v z6konom stanovenich pripadoch a v pripadoch stanovenvch v tejto zmluve

a vo V5eobecnfch zmluvn'fch podmienkach pre pouiivanie sluiieb IS DCOM, klore tvotia Prilohu i. 1

teito Zmluvy,

c) Wpovedbu ktorejkolvek zmluvnej strany bez udania d6vodu strojmesaanou vvpovednou lehotou,

ktord zaaina plynri{ prv,im driom mesiaca nasledujuceho po dorudeni pisomne.i vvpovede druhej

zmluvnej strane.
4. pouifvatef je povinnri' ku diu ukonienia Zmluvy vriiti{ Poskytovatefovi vsetky zariadenia, kto16 boli

predmetom v'/poiiiky vofunkinom stave a odpovedajrjcemu bezn6mu opotrebeniu vpripade, ak sa

zmluvn6 strany nedohodnu inak. v pripade, ze Pouiivatel pri ukondeni zmluvy s Poskytovaterom poiiada

o k6piu svojich d6t, .le Poskytovatef povinn1/ mu tieto d6ta poskytn{t.

5. V pripade, ak pouiivatel nevrdti DEUS-u predmet Wpoziaky ani do s-tich pracovn'/ch dni od vzniku tejto

povinnosti, DEUS je oprdvnenv iiadat od Pouilvatefa ako ndhradu zostatkovu cenu obstardvacej hodnoty

hardvdru a obsluin6ho softv6ru, ktord stanovi DEUS na z6klade ich obstardvacej ceny uvedenej

v doddvatefskvch fakturach.

5.

aliinok 5

SriEinnos(

Oietom stdinnosti zmluvnrich strdn je, na zSklade prejavenej v6le oboch zmluvn'/ch striin, vytv6ra{

technickim a person6lnym zabezpeienim podmienky pre (speinri realizdciu projektu, ako aj pre richle a

(speSn6 nasadenie a spustenle lS DCoM v podmienkach obce, t. j. Pouiivatefa.

Pouiivatef spristupni pracovnikom Poskytovatefa, resp. jeho zmluvnim partnerom najmS:

a) poditaie Pouiivatela pre potreby migrecie informainfch syst6mov a sIvisiacich Idajov,

b) prevddzkovd priestory Pouiivatefa pre potreby inStal6cie a pripadn'/ch servisnlich z6sahov

Pc/notebookov a mu ltifu nkinich tlaiiarni.
Pou:ivatef sa zav:izuje, ie poskytne vietku nevyhnutni sUiinnos{ pre Uspe5n6:

a) nainstalovanie a zapojenie poiitaaov a multifunkinich tlaaiarni,

b) premigrovanie ridajov potrebnlich pre plnohodnotnri prevddzku ls DCoM,

c) spustenie lS DCoM do prevddzky na koncovr/ch zariadeniach vypo:iianich zo strany DEUs'

Pouiivatef sa tiei zaviizuje poskytn({ sriiinnos{ pri nasledovnvch fezach migrdcie ddt Pouiivatela:

a) migr6cia informaanvch syst6mov a suvisiacich Lidajov z p6vodnlich poiitaaov Pouilvatefa na nov6

poditade, zapoiiian6 zo strany DEUs,

b) migrdcia Udajov do modulu esluiieb lS DCOM,

c) migr6cia idajov do cloudov6ho lnformadn6ho syst6mu obce

Jednvm z meraternrfch ukazovatelbv projektu DcoM je zabezpedit, aby y t. 2020 bolo realizovanlich

384OOO elektronickVch podani, do predstavuje predpokladanr/ objem 20 percent zo vsetkfch podani

obianov. Tento ciel bude moin6 naptni{ len vtedy, pokiaf bude projekt realizovani na zSklade vzdjomnej

spoluprdce a d6very, obojstrannej siiinnosti a aktivneho pristupu predstavitefov Pouiivatefa vo veci

realiz6cie projektu. oiak6va sa preto, ie predstavitelia Pouiivatera, t. j. obce, budti pozitivne motivova{

svojich obdanov, aby aktivne vyuiivali elektronickd sluiby poskytovan6 lS DCOM a budU im pre to vytvdrat

vhodn6 podmienky.

4.
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aldnok 6

Odstfpenie od Zmluvy

Pouiivatel'je opr6vnen\/ odstripif od Zmluvy v pripade, ak:
a) si DEUs napriek upozorneniu, opakovane a hrubvm sp6sobom nepln[ svoje povinnosti vyplVvaj(ce

zo zmluvy,
b) DEUS strati pr6vne predpoklady na riadne plnenie Zmluvy.

DEUS m6ie odstUpit od Zmluvy v pripade skonaenia alebo zdniku zmluvy o NFP, a to bez ohladu na prdvny

titul skontenia alebo 26niku Zmluvy o NFP.

odstupenie od zmluvy nadobrlda riiinnosf driom dorudenia pisomn6ho ozndmenia o odstupeni druhej
zmluvnej strane. Odstipenie od zmluvy ako ajjeho prdvne Utinky sa riadia ustanoveniami 5 344 z6kona i.
513/1991 zb. obchodn6ho z6konnika v zneni neskoriich predpisov.

aldnok 7

Poverenie spracrivanim osobnrich (dajov

L. Pouiivatel .je vzmysle ust. S 4 ods.2 pism. b) z6kona d. 122120].3 z. z. oochrane osobnich Udajov
aozmene adoplneni niektorvch zdkonov vzneni neskor5ich prdvnych predpisov (d'alej len,,z6kon
o ochrane osobnlich Udajov") na Udely tohto alSnku Zmluvy Prevddzkovatefom.

2. DEUS je v zmysle ust. 5 4 ods. 2 pism. d) zdkona o ochrane osobnfch (dajov na iaely tohto dl6nku zmluvy
Sprostredkovatefom.

3. Previdzkovatef tvmto vzmysle $ 8 26kona oochrane osobnvch Udajov poveruje Sprostredkovatefa
sprac(vanim osobnvch (dajov vrozsahu aza podmienok dojednanlich v tejto Zmluve avsUlade so
z5konom o ochrane osobnich Udajov.

4. Sprostredkovatel je v mene Prev6dzkovatela oprivnen,/ zadat so spracivanim osobn,/ch idajov odo dria,
kedy tdto zmluva nadobudne riiinnost.

5. Sprostredkovatef v mene Prev;dzkovatefa sprac{va osobn6 Lldaje za (delom poskytovania elektronickfch
sluiieb samosprdvy (eSluiby samospr6vy) s ciefom zniienia administrativnej zifaie obianov, podnikatefov
a samosprdv a umoinenia obciam poskytovat elektronick6 sluiby prostrednictvom integ16cie na rieienie
ecovernmentu SR, ako centr6lne rozhranie k z6kladnlm registrom pre obce a mestd s vlastnfmi
informadnimi syst6maml.

6. N6zov informadn6ho syst6mu je,,lnformain'/ syst6m Ddtov6ho centra obcia miest (lS DCOM)".
7. Osobn6 Lidaje budri spracdvan6 vrozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trval6ho pobytu, adresa

prechodn6ho pobytu, telef6nne dislo, emailov6 adresa, ddtum narodenia, miesto narodenia, stdtna
prisluinost, dosiahnut6 vzdelanie, druh a iislo dokladu totoinosti, podpis, iislo bankovdho (dtu fyzickej
osoby, pracovnd zaradenie.

8. Okruhom dotknutvch os6b s( fyzick6 osoby, ktor6 majU trvalr/ pobyt v katastrdlnom (zemi
Prev6dzkovatela, a / alebo osoby, voii ktorlim prev6dzkovatel plni funkcie v zmysle ust. 26kona 369/1990
Zb. v zneni neskor5fch prdvnych predpisov a inlich vieobecne z5vdznlich prdvnych predpisov.

9. Podmienky spracLivania a zoznam operdcii s nimi: ziskavanie, zhromaidbvanie, iirenie, zaznamendvanie,
usporadUvanie, preprac(vanie alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, preskupovanie, kombinovanie,
premiestriovanie, vyuiivanie, uchovdvanie, blokovanie, likvidiicia.

L0. Prevddzkovatef tvmto vyhlasuje, ie pri vr/bere Sprostredkovatelh postupoval podla ust. 5 8 ods. 2 prvej
vety zdkona o ochrane osobnrfch idajov.

11. Prev6dzkovatef timto d6va srihlas, aby Sprostredkovatel spracUval osobn6 ddaje aj subdod6vatefsky.
12. Toto poverenie spracLivanim osobnlich idajov sa uzatvera na dobu, poias ktorej je platna teto Zmluva.

3.
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aldnok 8
ZdvereEn6 ustanovenia

Tdto zmluva a vztahy vzniknut6 na zdklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zilkona i. 573/1997 Zb.

Obchodn6ho ziikonnika v zneni neskor5ich predpisov a ostatnimi platnVmi pr6vnymi predpismi Slovenskei

repu bliky.
Zmluvu je moin6 menit len na z6klade dohody oboch Zmluvnvch strdn uzavretej pisomnou formou, ak nie
je dohodnut6 inak. zmluvn6 strany sa dohodli, ie nasledovn6 zmeny nerryiadujrl formu pisomn6ho

dodatku k Zmluve a je ich moin6 vykonat nasledovne:

a) zmena rozsahu poskytovanlich sluiieb - formou novej pisomnej Specifikdcie rozsahu poskytovanvch

sluiieb ls DcoM, ktord sa vykoni sp6sobom uvedenvm v dl.3 bod 3 tejto Zmluvy,

b) zmena kontaktnich os6b zmluvnr/ch strdn - jednostranne formou pisomn6ho ozndmenia doruien6ho
druhej zmluvnej strane s potvrdenim prevzatia (doruienkou).

zmluva sa vyhotovuje v styroch exemplSroch, po dva rovnopisy pre kaid( zmluvnd stranu.
Neoddelitefnou srlaastou Zmluvy sri nasledovn6 prilohy :

a) Priloha d. 1-Vseobecne zmluvn6 podmienky pre pou:ivanie sluzieb 15 DCoM

b) Priloha d. 2 - Specifikilcia aplikainVch modulov lS DcoM
c) Priloha a. 3 - Kataldg sluzieb lS DcoM
d) Prfloha a. 4 - Technick6 specifikdcia zariadeni vipoitovej techniky a ich SW vybavenia

e) Priloha f.5 - Preberaci protokol
f) Priloha i. 6 - Dotaznik vyplnenr/ elektronicky na web str6nke www.zdruzeniedeus.sk
DEUSsi vyhradzuje pr6vo zmenitobsah Prilohy i. TdZ4teito zmluvy poias jej trvania. Vpripade zmeny

podla predchddzaj(cej vety je DEUS povinnV pisomne informovat Pouiivatefa o pl6novanej zmene aspoti

30 dni vopred. Pouiivatef md pr6vo vypovedat Zmluvu s jednomesadnou vlipovednou dobou do zaaiatku

platnosti nov6ho znenia Prilohy i. 7 ai 4 tejto zmluvy. V,/povedni doba zadina plynri{ prvlim diom
mesiaca nasledujriceho po dorudeni pisomnej vyipovede Pouiivatefa Poskytovatefovi a podas jej trvania sLj

vplatnosti prilohy tejto Zmluvy vposlednom platnom a {dinnom zneni dohodnutom medzi Zmluvnimi
stranami. V pripade, ak Pouilvatel Zmluvu nevypovie v uvedenej lehote, novl znenie Prilohy i. 1 oZ 4leito
Zmluvy sa pre neho stdvaju zdvdznvmi.
Pouiivatef ako spr5vca informain6ho syst6mu verejnej spr6vy podpisom tejto Zmluvy v zmysle ust. 5 3

ods. 5 z6kona o lS VS splnomocriuje Poskytovatefa k previdzkovaniu informain6ho syst6mu verejnej

sprdvy. Poskytovatel timto udelen6 plnomocenstvo prijima v plnom rozsahu.

Zmluvn6 strany vyhlasujri, ie ich v6la vyjadren6 v tejto Zmluve je vdina a slobodnd, a prejavy v6le

obidvoch Zmluvnlich st16n sLi dostatodne zrozumiteln6. Na znak sUhlasu Zmluvnlich strdn s celVm

obsahom tejto zmluvy ju obidve Zmluvn6 strany podpisujti.

4.

6.

7.

Poskytovatef:

v Bratislave dria 4l' I , M 'lt'

8[Ur;

Pouiivatel:

v l'/l[4//t// dn" &l,cl" fu(

nzemnej sam ospr6vy slovenska {DEUs)
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Prfloha i. l kZmluve
Vieobecn6 zmluvn6 podmienky pre pouiivanie sluiieb lS DCOM

z dfia 12.01.2015

Vieobecn6 zmluvn6 podmienky pre pouiivanie sluiieb lS DCOM (d'alej len ,,VZP") sU platn6 pre vsetky obce
a mestd pripojen6 k DCOM a vz{ahuju sa na vsetky slurby poskytovan6 lS DCOM. Tieto VZP sU neoddelitefnou
suiastou Zmluvy o pripojeni k lnformain6mu syst6mu Ddtov6ho centra obci a miest (dalej len,,Zmluva"), ktor(
zdruienie DEUS s obcou/mestom uzatvdra. Podpisom Zmluvy obec/mesto ako Pouiivateli potvrdzuje, ie tieto
VZP st mu zndme, porozumel im a suhlasi s nimi.

aliinok 1

[]vodn6 ustanovenia

DEUS realizuje ,,Ndrodnli projekt D6tov6 centrum obci a miest (DCOM)", k6d vvzvy OPIS-2017/7.21O3-NP,
k6d ITMS 2LU.O220O73, na zdklade Zmluvy o poskytnuti nen6vratn6ho finandn6ho prispevku i.
221,L1O220073OL z Operain6ho pro8ramu informatizdcia spoloanosti, uzatvorenej medzi Ministerstvom
financii Slovenskej republiky (d'alej len ,,MF SR") a tjradom vlddy Slovenskej republiky (d'alej len ,,UV SR")
na jednej strane a DEUS na strane druhej dria 20. 9. 2012 (dalej len ,,Zmluva o NFP").

alSnok 2
Prehfad pouiitfch pojmov

Slov6 definovan6 v tomto alSnku majri rovnakf 4iznam v celich VZP a ostatnvch priloh6ch Zmluvy:

a) DEUS - Datacentrum elektronizdcie Uzemnej samosprdvy Slovenska, so sidlom: Kidersk6ho 5, 811 05
Bratislava, leo: 45 736 359.

b) DCOM - Diitov6 centrum obci a miest.
c) lS DCOM - lnformaani syst6m Ddtov6ho centra obci a miest.
d) StA/OtA - tiroveri poskytovania sluiby (Service Level Agreement / Organization Level Agreement).
e) Pouiivatel- obec alebo mesto, ktor6 s DEUS uzavrelo zmluvu.
f) ISO - lnformaani syst6m obce.
g) CC - Call centrum prevddzkovan6 zo strany DEUS vrozsahu aza podmienok urienlich vprilohdch

Zmluvy.
h) SD - Service Desk - aplikain6 vybavenie urden6 pre podporu prev5dzky Call Centra.
i) Administr6tor lS DCOM - Syst6movi spr6vca lS DCOM.
j) Pilotnii prev6dzka lS DCOM - Obdobie overovania poskytovania jednotlivlch sluiieb lS DCOM poaas

vivoja a postupnej doddvky informadn6ho syst6mu u vybranr/ch pilotn\/ch Pouiivatefov.
k) Rutinn6 prevddzka lS DCOM - Obdobie prev6dzky IS DCOM po ukonieni pilotnej prevddzky.
l) lS VS - lnformadnV syst6m verejnej sprdvy.
m) Zikon o lS VS - Z5kon d. 275/2006Z. z. o informainvch syst6moch verejnej sprdvy v zneni neskor5ich

predpisov.

n) Referenan'i register - Jedinetni odporitanii register pouzivani vinyich informainr/ch syst6moch
verejnej spr6vy v zmysle Zilkona i.3O5/2O73 Z. z. o elektronickom vry'kone verejnej moci (zdkon o e-
Governmente).

o) MF SR - Ministerstvo financii Slovenskej republiky.
p) tJV SR - 0rad vliidy Slovenskej republiky.
q) 5F - Strukturilne fondy.
r) KF - Kohdzny fond.
s) Zmluva - Zmluva o pripojeni k lnformadn6mu syst6mu D6tov6ho centra obci a miest.
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aliinok 3

Zriadenie pristupu k lS DCOM

j.. pripojenie k lS DCOM je moin6 prostrednictvom pristupovej infrastruktury DCOM po aktivdcii prfstupov

do syst6mu lS DCOM. tnformAcie potrebn6 pre pripojenie k sluibe 15 DCOM budti Pouifvatefom vyplnen6

do Dotaznika pre pripojenie k sluibe lS DCOM, ktorv tvoi Prilohu i. 6 k zmluve. Pouiivatef zabezpeii

potrebnd sidinnost pri zriadeni pripojenla k ls DcoN4.

2. pristup pouiivatelov k lS DCOM zabezpedi DEUS prostrednictvom autentifikadnvch (dajov, ktorvmi sU

pristupov6 meno a heslo pre jednotlivich pracovnikov Pouiivatefa (dhlej aj ,,autentifikaEn6 (daje").

3. Autentifikain6 Udaje sU neprenosne a Pouiivatef zabezpeii, ie.jeho pracovnici ich nespristupnia tretim

osob6m.

3.

4.

eliinok 4
Prev6dzka lS DCOM

Poskytovatel sa zavdzuje poskytova{ sluiby centrdlnej infraitruktUry lS DCoM:

a) Dostupnost centrSlnej infrastruktury lS DcoM nepretr;ite 124 hodin, 7 dni v tr/idni), mimo

plSnovanlich odst6vok potrebnich pre pldnovan{ (dribu. Garantovanii dostupnos{ infraitruktUry je

99 % iasu (nedostupnost je max. 7 hod./mesiac). Do tohto dasu sa nepoiitaji pldnovan6 doby

odstdvky syst6mu potrebn6 pre idr:bu technickvch a softvdrowch prostriedkov, rovnako pripady

zdsahu vy55ej moci. Poskytovatef vyvinie maximdlne risilie realizovat pl6novan6 odstdvky po 18 00

hod.
b) sluiby call centra pre koncovr/ch pou:ivaterov obci amiest viase od 7.0o ai 77.oo hod. poias

pracovnf ch dni prostrednictvom:

i. Telefonickv kont akr lO2/572 67 676) s max. lehotou odozvy 120 sekund

ii. Emailow kontakt (callcentrum @dcom.sk) s max. lehotou odozvy 2 hodiny

c) Vpripade poruchy je definovan5 lehota vyriesenia najnesk6r do konca nasleduj(ceho pracovn6ho

dria (do 18.00 hod).
Poskytovatel sa zavezuje poskytovat sluiby pre koncovd body dodan6 v r6mci projektu DCOM v obciach a

mestdch (poditaie, tlaiiarne):
a) sluiby call centra pre koncovfch pouiivatelov obci a miest viase od 7.oo ai 17.oo hod. poaas

pracovn'/ch dni p rostred n ictvom:
i. Telefonickr/ kontakt lo2l572 67 676) s max. lehotou odozvy 120 sek(nd

ii. Emailovr/ kontakt (callcentrum@dcom.sk) s max. lehotou odozvy 2 hodiny

b) sluiby pre podporu koncovlich zariadeni v dase od 8.oo a: 18.00 hod. poias pracovnvch dni'

c) V pripade poruchy je definovand lehota vyrie5enia najneskOr do konca nasledu.itjceho pracovntiho

dria (do 18.00 hod.).
d) poskytovatef sa zavdzuje vyrieiit vsetky poruchy. Minim6lne 70 % z nich vyriesi v lehote definovanej

v predoilom bode 2 b).
poskytovater si vyhradzuje privo operativne vykonevat nevyhnutn6 zSsahy do datab6zy ls DcoM, ako aj

do svojho hardv6rov6ho a softv6rov6ho r,rybavenia, prostrednictvom kto16ho sa sluzba ls DcoM

prev6dzkuje.

Pokiar Pouzivater neposkytne potrebnu suiinnost, Poskytovater je oprSvnenr/ pozastavit spoluprdcu, ku

ktorej sa zmluvou zaviazal, a to ai do poskytnutia potrebnej sUainnosti.

Na zSklade dohody medzi Pouiivaterom a DEUS, DEUS nezodpovedii za iiadnu vzniknut( 5kodu, ktore

mohla vzniknu{ Pouzfvaterovi, pr(padne tretej strane vyuiivaj(cej sluiby ls DcoM, v ddsledku vr/padku

alebo pordch lS DCOM, pokiaf je zo strany Poskytovatela dodriand dostupnost syst6mu podla bodu 1.

tohto dldnku a pokial nepldnovanli vr/padok netrv6 dlhSie ako 4 hodiny poaas prevddzkov6ho aasu.
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alirnok 5

vVpoiiika

1. DEUS bezodplatne prenechdva Pouiivatefovi predmet vvpo:iiky vstave sp6sobilom na riadne uiivanie
a Pouiivatef ho bez Whrad prijima. Predmetom vlpoiidky hnutefn6ho majetku sLi zariadenia vr/podtove.i
techniky, kto16 sLi ipecifikovan6 v Zmluve a jej prilohdch.

2. Predmet vipoZiiky Poskytovatef obstaral z prostriedkov ndrodn6ho projektu ,,D6tov6 centrum obci
a miest * DCoM" a Pouiivatef sa ho zavezuje pouiivat pre (iely pouiivania sluiieb lS DcoM a podfa
pokynov DEUS.

3. Predmet vripoiiiky bude Pouiivatefom protokolarne prevzatv po jeho initaldcii priamo v priestoroch

Pouifvatela najnesk0r 60 dni po podpise Zmluvy. Zoznam predmetu r4ipoiidky, vrdtane poitov, vr/robnfch
iisel technicklich zariadeni a ich evidendnrlch inventdrnych iisel, pod ktor\imije predmet vr/poiiiky vedenf
v DEUS, je uvedenli v Preberacom protokole predmetu vripoiiiky, na z6klade ktor6ho bol predmet
vlpoiiiky nainitalovanf a odovzdanr/ Pouiivatefovi. Tento preberaci protokol tvori Prilohu i. 5 Zmluvy.
Pouiivatel zabezpeei potrebn U s(tinnos{ pri prevzati a inStal6cii predmetu vfpoiifky.

4. Pouiivatef zodpovedd za predmet vipoiitky v pripade jeho poikodenia, straty, zniaenia a odcudzenia.
5. Pouiivatef sa zavezuje:

a) pouZivat predmet Wpoiieky podfa predmetu zmluvy len na dohodnutv riiel v srilade so Zmluvou
a tvmito VZP,

b) udriiavat predmet vfpoZiiky na vlastn6 ndklady v stave vakom ho prevzal a s prihliadnutim na

obvykl6 opotrebovanie,
c) chr6nif predmet vipoiidky pred poikoden,m, stratou, zniienfm a odcudzenim,
d) ie neprenechd zariadenia na pouiivanie trelej strane s vynimkou zamestnancov Pouiivatefa.

6. Pou:ivatef nie je opr6vnenf menit hardv6rovf konfigur6ciu predmetu v}ipoziaky bez vedomia DEUS.

7. Ak6kolvek zmeny miesta, kde sa predmet vripoiiiky presunie z miesta uvedendho na preberacom
protokole, alebo poiadovan6 Upravy sW konfigurdcie predmetu vfpoiitky je Pouilvatel povinni ozn6mi{
DEUS. Zmeny oznamuje PouZfvatel' prostrednictvom hldsenia na Call Centrum, tel. 02/57 26 76 76, e-mail:
ca Ilcentru m @ dcom. sk.

8. Pou:ivatef je povinni ohl6sit okamiite akikofvek vadu, poSkodenie resp. zisah do predmetu vVpoiidky
prostrednictvom hlSsenia na Call Centrum.

9. Pouiivatel je povinni umoini{ pristup osobdm poverenlim DEUS do priestorov, kde je umiestnenv
predmet vvpoiiaky a umoinit im vykonat ainnost v zmysle poverenia, ktord musi byt ohldsend obvykle 5
pracovnlich dni vopred. Pouiivatef je op16vnenli overit poveren6 osoby a o pristupe a vykonanej iinnosti
je opr6vnen\i vyhotovi{ zdznam, ktori podpise spolu s osobou poverenou DEUS.

10. Pouiivatel je povinnv vykonat fyzick( inventarizdciu predmetu vvpo:iiky v termine urienom DEUS a zdpis

o vykonani inventarizdcie predmetu Wpoiiiky zasla{ DEUS. DEUS v pripade potreby m6ie u Pouiivatela
vykonat mimoriadnu inventariz6ciu predmetu v\/poiiiky.

11. Pouiivatef si zabezpeduje spotrebni materidl potrebnv v srivislosti s prev6dzkou predmetu v'/poiidky na

vlastn6 neklady.
12. Na oznadenie predmetu vlpoiiiky sa vz{ahuie Manudl pre informovanost a publicitu, vydanv Riadiacim

orgiinom oPls na z6klade nov6ho systdmu riadenia strukturSlnych fondov (d'alej len ,,5F") a Koh6zneho
fondu (d'alej len ,,KF") platn6ho od 01.04.2010. Pouiivatef je povinni zachovat urden6 oznaaenie a nie je
oprdvnenli vykon6vaf ak6kolvek (pravy na 6om bez vedomia DEUS.

13. Pou:ivatef sa zavizuje na predmete v'ipoiidky na vlastn6 ndklady odstrSnif vady, ktor6 vzniknLi bez
zavinenia DEUS.

14. PouZ(vatef sa zavezuje predmet vvpoiidky vrdti{ podl'a Zmluvy o pripojeni k lnformaindmu syst6mu
DCOM.

15. DEUS mii pr6vo kedykolvek poiadovat pristup k predmetu vfpo:iiky.
16. Na predmet vr/poiidky sa vztahuje Poistnd zmluva a. 4419006119 medzi DEUS a Komundlnou poistovriou,

a.s. Vienna lnsurance Group uzatvorend 23.L2.2OL4 a zverejnend v Centrdlnom registti zmliu 23.12.201-4.
Uvedeni zmluva je (dinn6 odo dia 24.1.2.2OL4. V pripade vzniku poistnej udalosti je Pouiivatef povinn}i
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otejto bezodkladne informovat DEUS a poskytnit
uplatnenia poistn6ho plnenia vo vztahu k poistovni.

3.

4.

2.

1.

w\nir\-l rjrvao nNAi{o,

DEUS potrebnU sriiinnost pri jej rieieni v 16mci

aliinok 6

Prdva a povinnosti DEUS

1. Pouiivatef splnomociuje DEUs na svoje zastupovanie pred tretimi stranaml vo veciach tvkajdcich sa

predmetu Zmluvy a elektronick6ho vvkonu verejne.i moci. DEUS je najm5, ale nie vliluine, oprSvnenr/

rokovat s tretimi stranami vo veci prepojenia aplikain'ich modulov lS DcoM, ,ktor6 je Pou:ivatef

opr6vnenli pouiival na zdklade Zmluvy, s inimi informaanfmi syst6mami verejnej spr6vy (d'alej len ,,ls
vs").

2. DEUS sa zavezuje poskytnUl Pouiivatefovi spoluprdcu deklarovanU v Zmluve v sLilade s platnvmi prSvnymi

predpismi, najma zdkonom i. 27512006 z.z. o informaanvch syst6moch verejnej spr6vy a o zmene a

doplneni niektorrlch zdkonov.
3. DEUS sa zavazuje realizovat predmet Zmluvy v sUlade s poZiadavkami Pouiivatefa nSleiitou odbornou

starostlivostou a odborne sp6sobillimi zamestnancami doddvatefa ls DcOM.
4. DEUS sa zav5zuje informovat Pouiivatefa o zdmeroch, terminoch a oiak6vaniach z pilotnej prev5dzky ako i

zabezpeii{ transfer inform6cii na projekte zUdastnenfch strdn.
5. DEUS je povinnr/ zachovdvat mlianlivost o Udajoch vr6tane osobn,/ch Idajov, ku ktorvm zfska pristup na

zSklade Zmluvy.
6. DEUS je oprdvnenr/ plnit svoje z6vezky zo Zmluvy prostrednictvom tretich os6b.

7. DEUS sa zavazuje konat tak, aby neboli poikoden6 z5ujmy zmluvnr/ch str6n vyplvvajuce zo zmluvy
v oblasti:
a) zabezpeienia d5t pred zneu:itim,
b) ochranu ddt pred ich poikodenim,
c) stratou d6t,
d) neopr6vnenim pouiitim d5t.

aliinok 7
Prdva a povinnosti Pouiivatefa

Pouiivatef je povinnr/ ozn6mit Poskytovatefovi vsetky skutoinosti, kto16 majU vplyv na tento zmluvnv
vz{ah, inak plne zodpoved6 za ak6kofvek Skody sp6soben6 z d6vodu nesplnenia tejto povinnosti.

Pouiivatel sa zavezuje strpiet Wkon kontroly/auditu srivisiaceho s predmetom Zmluvy kedykofvek poaas

platnosti a ridinnosti Zmluvy o NFP na financovanie projektu DCoM a to oprdvnent/mi osobami v zmysle

dldnku 2, ods. 26 Vieobecnlich zmluvnr/ch podmienok tvoriacich Prilohu d. 1 k Zmluve o NFP a poskytndt
im vietku potrebni sriiinnost.
Pouiivatef nemS pr6vo poiadovat od DEUs zdrojov6 k6dy lS DCoM alebo in'/ch autorskvch diel a ani

iiadnym sp6sobom zasahova{ do tichto autorskich diel, ak nie je pisomne dohodnut6 inak.

Pouiivatel sa zavezuje konaf tak, aby neboli poikoden6 z6ujmy zmluvnich str5n vyplr/vajrice zo Zmluvy v
oblasti:
a) zabezpeienia ddt pred zneuiitim,
b) ochranu d6t pred ich poskodenim,
c) stratou diit,
d) neopriivnenim pouiitim ddt.

aliinok 8
zodpovednos{ za Skody

Zodpovednost Zmluvnlch str6n za ikodu sp6sobenri v d6sledku poruienia zmluvnvch povinnosti sa riadi
ustanoveniami $ 373 zekona i.513/19912b. obchodn6ho z6konnika v znenineskor5ich predpisov.

Poskytovatef nezodpovedd Pouiivatelbvi za :
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a) Skody finanindho, materielneho alebo in6ho charakteru, sp6soben6 nefunkinostou a preruien[m

poskytovania sluiieb podfa Zmluvy, poskodenim alebo stratou ddt ii poskodenim, obmedzenim

prevddzky hardveru, resp. softv6ru, ktore nesp6sobil,

b) za vady sp6soben6 tre{ou osobou inou ako DEUS, jeho zamestnanec alebo osoba tiou poveren6

alebo oprdvnend, alebo udalostou za ktor( tdto tretia osoba zodpovedS,

c) za vady sp6soben6 vy55ou mocou,

d) za vady sp6soben6 obsluhou Pou:ivatefa,
e) za Skody ani omeikania sp6soben6 v d6sledku nepresnlich alebo nespr5vnych informdcil vybaveni,

det a podpory poskytnutvch zo strany Pouiivatela.
3. Zmluvne strany sa dohodli, ie DEUS zodpovedd Ien za skutotnd 5kodu, ktorS bola Pou:ivatefovi sposobend

a to do vlsky ceny predmetu vfpoiiaky. DEUS nezodpovedd za ndsledn6 Skody, uilri zisk, nedosiahnut6

rispory, nepriame 5kody a ndroky Pouiivatefa a/alebo tretich strdn.

4. Vprechodnom reiime (do okamihu migr6cie (dajov Pou:ivatefa do infra5truktdry lS DCOM) za

zjlohovanie ddajov zodpovedd Pouiivatef. Po ukondeni prechodn6ho re:imu, t. j. po migrdcii Udajov

Pou:ivatefa do infraitrukt(ry lS DCOM, DEUS zodpovedd za zdlohovanie Udajov a DEUS je povinnf mat

k dispozicii z5lohovan6 d5ta z predchddzajriceho pracovn6ho dria.

5. Ziadna zo Zmluvnlich strdn nie je zodpovednd za ikodu sp6sobenri okolnosfami vyluauj(cimi

zodpovednosl. Zmluvn6 strany sa dohodli, ie za okolnosti vyluiujrice zodpovednost Zmluvnvch strdn za

plnenie svojich zSvdzkov zo Zmluvy sa povaiuje prek6ika, ktord nastane nezdvisle od v6le povinnej

Zmluvnej strany a briini jej v riadnom ptneni svojej povinnosti (napr. prirodn6 katastrofa, poiiar, z6plava,

zemetrasenie, Strajk, vseobecn6 prdvne predpisy, vlipadok poiitadovej siete mimo dosahu a sprdvy

poskytovatefa, zdkazy Stiitnych orgdnov, vojna a pod.), ak nemoino predpokladat, ie by povinn6 strana

trito prek6iku alebo jej n6sledky mohla odvretit alebo prekonat a viase vzniku zdvdzku predvidat.

Zodpovednost nevyluauje prekdika, ktord vznikla ai v dobe, kedy povinnS Zmluvnd strana bola v omeikani

s plnenim svojej povinnosti alebo vznikla zjej hospodiirskych pomerov. Uiinky vyluiujrice zodpovednost

si obmedzen6 len po dobu, pokiaf trv6 prek6ika, s ktorou s( tieto povinnosti spo.ien6.

6. Ak okolnosti vyluiujrlce zodpovednost pretrv6va.iu po dobu 90 dnf, nehladiac na prediienie Iehoty na

splnenie Zmluvy, ktor6 mozno Poskytovatelovi z tohto dovodu udelit, ktor6kolvek zo zmluvnich strdn je

oprdvnen6 vypovedatZmluvu s.jednomesadnou 4ipovednou lehotou.
7. Zmluvn6 strany maji povinnost sa vz6jomne informovat o vzniku okolnosti vyluiujUcich zodpovednost.

8. V pripade, ie sa vyskytnu udatosti, ktor6 jednej alebo obom zmluvnvm strandm diastoine alebo (plne

neumo:nia plnenie ich povinnosti podfa te.jto Zmluvy, stl povinn6 sa o tom bez zbytoan6ho omeikania

informovat a spolodne podnikn(f kroky k ich prekonaniu. Nesplnenie tejto povinnosti zakladd ndrok na

n6hradu ikody pre t[ stranu, ktord sa porusenia Zmluvy v tomto bode nedopustila.

3.

aliinok 9
zdverean6 ustanovenia

V pripade, ak niektor6 z ustanoveni zmluvy a/alebo tvchto VZP je alebo sa stane neUplnvm, neplatnvm,

neLidinnrl'm a/alebo nevykonatefnim, nie sU tim dotknut6 ostatn6 ustanovenia Zmluvy a/alebo tvchto
VzP, pokial zjeho povahy, obsahu alebo okolnosti, za ktorvch bolo dojednan6 nevyplliva, ie ho nie je

moin6 oddelit od ostatndho obsahu zmluvy a/alebo tvchto VzP. zmluvn6 strany sa zavezujU bez

zbytoan6ho odkladu nahradit tak6to neupln6, neplatn6, neuiinn6 alebo nevykonateln6 ustanovenie,

takim Uplnim, platnvm, Uainnfm a/alebo vykonatefnfm ustanovenim, ktord svojim obsahom najviac

zodpovedd nahrddzan6mu ustanoveniu.
Pisomnost zasland zmluvnou stranou na adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v zmluve, sa povaZuje za

doruienrl aj v pripade, ie adresdt neprevezme zSsielku ani do troch pracovnlich dni od jej uloienia na

po5te, a to v poslednv deri tejto lehoty, alebo ak ju odmietne prevziat a to driom odmietnutia prevzatia .

Ak sa adresdt na danej adrese nezdriuje, povaiuje sa zdsielka za dorudeni driom jej odoslania.

Tieto VZP sU neoddelitefnou sridas{ou Zmluvy, ku ktorej sU pripojen6. V pripade rozporu medzi znenim

Zmluvy a t}imito VZP, majd prednost ustanovenia Zmluvy.
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